Résolution de problémes

Public visé

4 Jou rs. (28 h) . Conducteur(trice)s de machine a papier ou de transformation.
dont ZJourS d'atehers Managers des équipes.

Objectifs pédagogiques
> ! » Contribuer a une démarche d'amélioration continue
- Présentiel » Animer des groupes de travail en amélioration continue

. Pré-requis : Aucun » Maltriser et s‘approprier les outils et méthodes
d'amélioration continue

Management

- Effectif : Min 4 / max 12 personnes

- Intervenant : Partenaires labellisés » Mettre en pratique les outils et méthodes de résolution de
. Tarif : problémes ) . X
_ ‘ HT/ q » Animer des groupes de résolution de problemes
-Enintra: 1600 € jour » Maitriser et s'approprier les outils et méthodes de
Hors frais de mission résolution de problemes

Contenu de la formation
Amélioration continue Résolution de problémes
» Qu'est-ce que I'amélioration continue ? » Comprendre les outils et les méthodes
» Quels sont les outils et les méthodes ? -8D

- PDCA - Pareto

- Outils Kaizen - Arbre des causes
» Quels sont les réles et contributions pour la mise - Diagramme d'Ishikawa

en place d'une démarche d'amélioration continue ? » Quel outil pour quel probleme ?
Apports théoriques et exercices pratiques Mise en ceuvre et animation de groupes de

résolution de probléemes

Ateliers a partir de cas concrets

» Utilisation des outils de résolution de problémes
pour identifier et analyser les causes

» Formalisation des plans d'actions nécessaires au
traitement de chacune des causes déterminées

Modalités pédagogiques Evaluation \

Le contenu de la formation peut étre adapté et modulé » Evaluation formative tout au long de la formation
en fonction des besoins et demangﬂes 'specmques qles (exercices pratiques)

apprenants dans le respect des objectifs de formation . K . X .

visés. Notre programme peut se décliner en INTRA, » Evaluation des acquis en fin de formation
VISIO et SUR-MESURE. » Bilan de satisfaction des stagiaires

» Attestation de fin de formation

IPC FORMATION @ Conseils et inscriptions - T 01 53 89 24 70 - contact.formation@unidis.fr - www.unidis.fr 203




